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IMPORTANTE

ANTES DE UTILIZAR ESTE MONITOR, LEIA ATENTAMENTE O MANUAL E GUARDE-O PARA REFERENCIA FUTURA.
A COR E O ASPETO PODEM VARIAR CONSOANTE O MODELO ESPECIFICO DO PRODUTO.
AS ESPECIFICACOES ESTAO SUJEITAS A ALTERACOES FUTURAS PARA MELHORAR O DESEMPENHO SEM AVISO PREVIO.
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1 Informacoes importantes sobre o produto

Leia as instrucoes antes de utilizar o aparelho e guarde-as para utilizacao
posterior.

O equipamento com este simbolo é um aparelho elétrico de classe Il ou com
isolamento duplo. Foi concebido de forma a ndo necessitar de uma ligacdo de
seguranca a terra eléctrica.

Armazenamento

O seu aparelho foi cuidadosamente verificado e embalado antes do envio. Quando o
desembalar, certifique-se de que todas as pecas estao incluidas e mantenha a
embalagem afastada das criancas. Recomendamos que guarde a caixa de cartao
durante o periodo de garantia, para manter o seu aparelho perfeitamente protegido
em caso de reparagao ou garantia.

Diretiva REEE

Esta marcacgao indica que este produto ndo deve ser eliminado juntamente com
outros residuos domésticos em toda a UE. Por favor, recicle-o de forma responsavel
para promover a reutilizacdo sustentavel dos recursos materiais. Para devolver o seu
aparelho usado, utilize os sistemas de devolucao e recolha ou contacte o retalhista
onde o produto foi comprado.

Destinado apenas a utilizacdo em interiores.

Apoio
FAQs, manuais, ajuda e suporte:
tv.mythomson.com/support

Informacoes de seguranca

Em condi¢Ges meteoroldgicas extremas (tempestades, relampagos) e em longos
periodos de inatividade (férias), desligar o produto da rede eléctrica.

A ficha de alimentacao € utilizada para desligar o monitor da rede eléctrica e, por
isso, deve estar sempre operacional. Se o monitor nédo estiver desligado
eletricamente da rede, o dispositivo continuara a consumir energia em todas as
situacdes, mesmo que o produto esteja em modo de espera ou desligado.

Importante: Leia atentamente estas instrucdes antes de as instalar ou utilizar.



2 Adverténcia

Este aparelho destina-se a ser utilizado por pessoas (incluindo criangas) com
capacidade/experiéncia para utilizar um aparelho deste tipo sem supervisao,
exceto se tiverem recebido supervisao ou instrugoes sobre a utilizacao do
aparelho por uma pessoa responsavel pela sua seguranca.

« Nao coloque este produto perto ou sobre aquecedores eléctricos ou radiadores,
nem em locais expostos a luz solar direta.

« Nao colocar objectos geradores de calor (como velas, cinzeiros, incenso, gas
inflamavel ou substancias explosivas, etc.) perto do produto.

« Nao coloque recipientes cheios de agua em cima do monitor, pois pode provocar
um incéndio ou um choque elétrico.

« Nao expor o produto a substancias oleosas ou a agentes quimicos, uma vez que
tal pode provocar a corrosao do involucro do produto.

« Nao expor este produto a chuva ou perto de agua (por exemplo, banheira,
lavatério, lavatorio de cozinha, lavatério de roupa, cave humida, piscina).

« Se o produto se molhar acidentalmente, ndo funcionar normalmente,
especialmente se emitir qualquer som ou cheiro invulgar, desligue imediatamente
a ficha da tomada e contacte um revendedor autorizado ou um centro de
assisténcia para obter mais assisténcia.

» Quando limpar o monitor, certifique-se de que utiliza um pano seco e macio que
nao contenha substancias inflamaveis. Antes de limpar, certifique-se de que
desliga o cabo de alimentacao ou o adaptador de alimentacao.

* Nao sobrecarregue as tomadas de parede, os cabos de extensdo ou as tomadas
de conveniéncia integrais, uma vez que tal pode resultar em incéndio ou choque
elétrico.

« O cabo de alimentacao ou o adaptador de alimentacao deve ser colocado num
local onde nao seja pisado ou apertado por objectos que se encontrem por cima
ou ao lado, e deve ser dada especial atencdo aos fios na ficha, nos receptaculos
de conveniéncia integrados e na tomada do monitor.

« Antes de ligar o cabo de alimentagdo CA ao adaptador de alimentacao ou a
interface de alimentagdo do monitor (sujeito ao estilo do produto atual),
certifique-se de que a fonte de alimentacao local cumpre os requisitos da tensao
de entrada do adaptador de alimentacao ou do monitor. Nao toque no interior
deste produto para evitar choques eléctricos. Apenas técnicos qualificados estao
autorizados a abrir a tampa deste produto.



A ficha do cabo de alimentacao deve estar facilmente acessivel. Ndo coloque o
monitor, moveis, etc. sobre o cabo de alimentacao. Um cabo de alimentacao/ficha
danificado pode provocar um incéndio ou um choque elétrico. Manuseie o cabo
de alimentacao pela ficha, ndo desligue o monitor puxando pelo cabo de
alimentag¢do. Nunca toque no cabo de alimentacao/ficha com as maos molhadas,
pois pode provocar um curto-circuito ou um choque elétrico. Nunca faca um né
no cabo de alimentagdao nem o amarre com outros cabos. Quando danificado,
deve ser substituido, o que sé deve ser efectuado por pessoal qualificado.
NUNCA coloque o monitor sobre panos ou outros materiais que possam estar
situados entre o televisor e o mobiliario de apoio.

Nao coloque o monitor no chdo ou em superficies inclinadas.

Se tencionar deixar o monitor sem utilizagdo durante um longo periodo de tempo
ou se for ausentar-se de casa (especialmente se houver criangas, idosos ou
pessoas com deficiéncia sozinhas), certifique-se de que desliga a ficha de
alimentacao ou o adaptador de alimentacao da tomada.

A acumulagdo de po6 pode provocar faiscas e calor no cabo de alimentagdo ou no
adaptador de corrente ou deteriorar o isolamento do cabo de alimentacao ou do
adaptador de corrente, provocando choques eléctricos, fugas ou incéndios.
Depois de deslocar o monitor de um ambiente frio para uma area quente, deixe-o
repousar durante algum tempo antes de o ligar para permitir que qualquer
condensacao no interior se dissipe completamente e seque.

Se pretender instalar este produto em ambientes com po, temperaturas altas ou
baixas, humidade elevada, produtos quimicos e locais de utilizacdo 24 horas por
dia (tais como aeroportos ou estacdes de comboio, etc.), ndo se esquega de
contactar um centro de assisténcia autorizado para obter mais assisténcia. Caso
contrario, o monitor pode ficar gravemente danificado.

As criancas estao proibidas de trepar para cima deste produto.

Nao instale este produto num local instavel, como uma prateleira instavel, um
piso inclinado ou um local sujeito a vibracdes externas.

Fixe cuidadosamente os pés / suporte ao produto. Se o suporte for fornecido com
parafusos, aperte-os firmemente para evitar que o monitor se incline. Nao aperte
demasiado os parafusos.

Nao coloque o monitor no chao ou em superficies inclinadas.

Para evitar o perigo de asfixia, manter os sacos de plastico fora do alcance dos
bebés, das criancas e dos animais domésticos.



ACIMA DE TUDO - NUNCA deixe ninguém, especialmente criancas, empurrar ou
bater no ecra, empurrar qualquer coisa para dentro dos orificios, ranhuras ou

quaisquer outras aberturas da caixa.

z

Com base no decreto legislativo n. 49 de 14 de marco de 2014 "Execucao da
Diretiva 2012/19/UE relativa aos residuos de equipamentos eléctricos e
electronicos (REEE)" Esta marcacdo indica que este produto ndo deve ser
eliminado juntamente com outros residuos domésticos, mas deve ser
eliminado separadamente de outros residuos. Por conseguinte, o utilizador
deve levar o produto com todos os componentes essenciais para 0s centros
de reciclagem de residuos eléctricos e electronicos, ou devolvé-lo ao
revendedor antes de comprar um novo produto de tipo equivalente, na
proporcao de 1 para 1, ou 1 para 0 para produtos que tenham um lado
maior inferior a 25 cm. A eliminacdo correta do seu aparelho antigo ajudara
a evitar potenciais danos para o ambiente e para a salide humana e apoiara
a reciclagem de materiais. A eliminagao ilegal do produto deve implicar para
os utilizadores sangdes administrativas com base no Decreto Legislativo n. 49
de 14 de marco de 2014.

Temperatura de funcionamento: -10°C~35°C

Este equipamento estd em conformidade com os limites de exposicdo a radiacdo

estabelecidos para um ambiente nao controlado. Este equipamento deve ser

instalado e utilizado com uma distancia minima de 20 cm entre o radiador e o corpo.

C¢€

A Careca ltalia SpA declara que este produto esta em conformidade com a
Diretiva 2014/30/UE, Diretiva 2014/35/UE, Diretiva 2009/125/CE, Diretiva
(UE) 2017/1369, Diretiva 2011/65/UE e actualizagcdes subsequentes. O texto
completo da Declaragdo de conformidade da UE esta disponivel online.

3 Embalagem

1.

Verifique se todos os itens estdo incluidos no seu conjunto de monitores. Se
faltarem itens, contacte atempadamente o seu revendedor.

A cor e a forma do artigo podem variar consoante o modelo.

Os cabos fornecidos podem variar consoante o produto adquirido.



Manual

Guia de inicio rapido

Cartao de garantia

Cabo

Cabo HDMI

Aplica-se apenas a monitores com portas
HDMI.

Nem todos os modelos sdo fornecidos com
um cabo HDMI, pelo que este acessério pode
ser adquirido separadamente.

Cabo

Cabo USB-A para
USB-B

Aplica-se apenas a monitores com portas USB-
B.

Nem todos os modelos sdo fornecidos com
um cabo USB-B. Pode adquirir este acessério
separadamente.

Outros

Adaptador

Cabo de alimentacao

LLLL

THOMSON

4 Instalacao da base

Consulte o Guia de Instalagdo Rapida (QIG) para obter instru¢des sobre como

THOMSON

THOMSON

desembalar o monitor. Monte o monitor numa superficie plana e coloque-o sobre

um pano.

(*As funcdes do monitor podem variar consoante o modelo, prevalecendo o produto

real)




Quick Lock for easy assembly

5 Transporte e elevacao do monitor

Para garantir o transporte seguro do monitor e evitar riscos ou danos, siga estas

instrucdes, independentemente da sua forma e tamanho.

Antes de transferir o monitor, coloque-o na caixa/embalagem original.
Desligue o cabo de alimentac¢éo e outros cabos antes de efetuar qualquer acdo
com o monitor.

Segure firmemente a parte inferior e lateral do monitor. Ndo segurar o painel
propriamente dito.

Certifique-se de que o ecra ndo esta virado para objectos afiados e que esta a
uma distancia segura de outros materiais que o possam danificar.

Para transferir corretamente o monitor, certifique-se de que este se encontra na
posicao vertical e ndo de lado.



6 Instalacao na mesa

Colocar o monitor sobre a mesa numa posicao vertical. O monitor deve estar a uma
distancia minima de 100 mm das paredes para garantir uma ventilacdo suficiente.

A=100 mm




7 Ajustar o angulo

e Os desenhos servem apenas de referéncia e devem ser consultados no monitor
atual.

e O angulo do ecra pode ser ajustado para a frente -5° e para tras 15° para um
angulo confortavel.

e Tenha cuidado para ndo tocar ou pressionar a area do ecra quando ajustar o
angulo do monitor.

S, G

20° 7 — e - —— - 20

Tilt angle of the monitor head: 5°~20° Swivel angle of the monitor head: L20°, R20°

90"[?

Pivot angle of the monitor head: 90°

110mm

Ajuste da altura da cabeca do monitor: 0 - 110 mm
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8 Instalacao na parede

O monitor cumpre as especificagdes da placa de montagem na parede ou de outros
dispositivos compativeis.

O monitor deve ser instalado com um espag¢o minimo de 100 mm de cada lado do
monitor e a 100 mm de distancia da parede para garantir uma ventilacao suficiente.
Os parafusos, a placa do monitor ou outros dispositivos compativeis devem ter
certificacdo VESA e ser utilizados de acordo com as normas VESA.

@“—iﬁ
H\_‘é
A=100 mm \J\

Nota: A placa de montagem na parede ou outros dispositivos compativeis ndo sdo

fornecidos juntamente com o monitor.

9 Ligacao do cabo
Dependendo do modelo do produto, as informagdes de configuragdo na parte
posterior do monitor podem variar.

Certifique-se de que |é as seguintes informagdes antes de ligar o produto.
1. Antes de ligar o produto, verifique os dois conectores do(s) cabo(s) de sinal

fornecido(s) e a forma e posicao dos conectores no produto e nos dispositivos
externos.

11



2. Antes de ligar o produto, certifique-se de que o cabo de alimentacdo nao esta

dobrado ou danificado.
3. Ligue o cabo de alimentacao ao produto e ligue-o a uma tomada de parede.

Se notar algum funcionamento anormal do produto, desligue-o

imediatamente da tomada e contacte o seu revendedor.

4. Depois de ligar o produto, certifique-se de que I1é o manual para se familiarizar
com as funcionalidades do produto, as precaugdes e outras informacgdes

necessarias para utilizar o produto corretamente.

HDMI

HDMI: Utilizar um cabo HDMI
para ligar a porta HDMI do
produto a porta HDMI OUT

VGA

Entrada de sinal

de outro dispositivo que analogico
pretenda ligar.
Tipo C: Utilize um cabo Tipo USB-A*2: O USB-A é
: C para ligar a tomada Tipo C. utilizado para ligar os
Tipo € Saida tipo C: 20V= 3.25A 65W USB-A seus acessorios ou
Max unidades flash USB.
DC IN 12V: Utilize o
aTdaptador formecido para O USB-B é utilizado para
ligar a porta. . L
ligar os seus acessorios
Note-se que esta porta ou para liaar a0 seu PC
DCIN suporta apenas 12V. USB-B P 9

Por favor, consulte o centro
de assisténcia autorizado
para um adaptador nao
original.

ou a outros dispositivos,
tornando o monitor num
dispositivo hub.

12




= ap»p @B BS= o @

USB-C HDMI VGA USB3.0-B USB-3.0-A HEADPHONES  Power Adapter

65W

- I U

10 Camara incorporada

PRESS

Para utilizar a cdamara incorporada, ligue o monitor ao dispositivo (portatil ou PC)
utilizando um cabo USB-B (3.0) para USB-A (3.0) ou um cabo USB-C para USB-C.

Certifique-se de que o monitor esta corretamente ligado ao seu dispositivo. Prima
suavemente o mdédulo da camara localizado na parte superior do monitor. A camara
abre-se automaticamente e fica imediatamente pronta a ser utilizada.

Se o seu dispositivo nao reconhecer a camara ou ndo apresentar video, verifique se

todos os controladores necessarios estao instalados e actualizados. Consulte o sitio

Web do fabricante do dispositivo para obter instrugdes especificas de instalacao ou
13



atualizacao de controladores. Confirme também se a ligacdo USB esta segura, tanto
no monitor como no dispositivo.

Quando terminar de utilizar a camara, prima-a para baixo até ouvir um clique.
Importante: Recolha sempre a camara antes de ajustar o angulo do monitor, mover
o0 monitor para um novo local ou transportar o monitor. Isto ajuda a proteger o
mecanismo da camara de potenciais danos.

11 Controlo do painel

M: Menu/Select

¥ : Down/VOLUME

A : Up/Brightness

E : Exit/Input Menu

O : Standby/Power Off/On

M v A E Y]
1 =] == == == == 1

12 Utilizar o menu de apresentacao no ecra (OSD)

THOMSON THOMSON HDMI | 1920X1080 100Hz ‘ Adaptive-Sync Off

Menu Brightness
Plehias Moda B Caolor Setting Contrast
o) Sound setting

9 Gaming Mode Sharpness
—El Input Source

£ 0sD Satting image Ratio

E‘ Picture Adjust

1. Para visualizar o menu OSD, prima o botdo "M" na parte de tras do monitor.
2. Para navegar no menu, prima as teclas direita/esquerda.
3. Para selecionar o separador "Defini¢cdes”, prima o botao de gravacao M.

14



4. Para ajustar as defini¢bes, selecione uma premindo o botdo de gravacdao M e

utilize as teclas direita/esquerda para ajustar.

5. Para voltar ao menu anterior, premir o botdo de gravacao E.

Para sair do menu OSD, prima o botao de gravagao E até sair.

M
?m! Sub-menu Opc¢oes Descricao
principal
Ajustar a
Brilho 0-100 luminosidade do
ecra
Contraste 0-100 AJUStaI’NO contraste
do ecra
Ajustar a
Nivel negro 0-10 profundidade da cor
preta
Definigio de | Nitidez 0-4 Ajustar a nitidez do
imagem ecra
Ativar/desativar a
: : funca laca
DCR Ligado/Desligado ungdo de r.e ?ga.o de
contraste dinamico
(DCR)
Ativar/desativar o
HDR Ligado/Desligado High-Dynamic
Range (HDR)
Raao de Auto/16:9/4:3 Definir o raC|o~de
imagem aspeto do ecra
Energy Star/Padrao/ Selecionar o modo
:\r/'nzdzrie Filme/Escritorio/FPS/ de imagem
9 RTS/Racing/sRGB predefinido
. Aj ivel
Gama Desligado/1.8/2.0/2.2/2.4 | AJustar o nivel de
gama do ecra
Definicio da | Luz azul fraca Desligado/Fraco/Médio/ | Ajustar o ni~ve| de luz
Forte azul do ecra
cor Ajustar a
Temperatura de | Quente/Utilizador/ )
. temperatura da cor
cor Frio/Normal .
do ecra
vermelho 0-100 Personalizar
Verde 0-100 arametros RGB
Azul 0-100 P
Defini¢cdo do Volume 0-100 ,,Agusttar o volume do
som audio

15




Sem som

Ligado/Desligado

Desativar ou ativar a
saida de audio

Sincronizacao
adaptativa

Ligado/Desligado

Tempo de
resposta

Desligado/Forte/Extremo

MPRT

Desligado/CH1/CH2/

J'I\;I;)(()Jlo de Cabelo cruzado CH3/CH4
Temporizador Desligado/15:00/30:00/
45:00/60:00
Desligado/Cima-
Taxa de esquerda/Cima-
atualizacao direita/Baixo-
esquerda/Baixo-direita
Permite que o
monitor mude
Automovel Ligado/Desligado automaticamente
Fonte de e
entrada para a ultlma
entrada ativa
Selecao de HDMI/VGA SeIecioQar a entrada
entrada do monitor
Inglés
espanhol
Lingua ;ctr:Iri]acr?cS) Definir o idioma do
~ menu OSD
alemao
hungaro
Portugués
- Ajustar a posicao
H. Posicao 0-100 horizontal do OSD
Definicao .- Ajustar a posicao
oD V- Posicao 0-100 ertical do OSD
Definir o tempo que
Tempo limite 0-60 o OSD permanece
ativo em segundos
Ajustar o valor da
Transparéncia 0-100 transparéncia do

OSD

DDC/CI

Ligado/Desligado

Permite que o seu
dispositivo controle
as definicbes do ecra
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Repor as
Reiniciar N/A configuragdes do
monitor

13 dicas de utilizacao ecolégica para o monitor

Thomson

Para ajudar a reduzir o consumo de energia e minimizar a sua pegada ambiental

enquanto utiliza o monitor Thomson, siga estas praticas simples e ecoldgicas:

Ativar o modo de poupanca de energia: Ativar o modo Eco do monitor para
reduzir o consumo de energia quando o monitor ndo esta a ser utilizado. Esta
definicdo ajuda a diminuir o brilho e a conservar energia durante os periodos de
inatividade.

Ajustar o brilho e o contraste: Reduza as definicdes de brilho e contraste para
um nivel confortavel. Isto ndo sé reduz o consumo de energia, como também
prolonga a vida util do monitor.

Desligar quando nao estiver a ser utilizado: Desligue sempre o monitor quando
terminar de o utilizar, especialmente durante periodos de inatividade mais longos.
Em alternativa, defina um modo de suspensao mais curto ou um temporizador
de encerramento automatico.

Desligar quando inativo: Desligue o monitor quando nao estiver a ser utilizado
durante longos periodos de tempo, como durante as férias ou auséncias
prolongadas. Isto evita o consumo de energia fantasma.

Eliminacao correta: No final da sua vida util, recicle o seu monitor de forma
responsavel, levando-o a um ponto de recolha de residuos electronicos
designado, em conformidade com a Diretiva REEE. Isto garante uma eliminacao
correta e apoia a reutilizagdo sustentavel dos materiais.

14 Outros

Carateristicas Plug and Play:
Este monitor pode ser instalado em qualquer sistema Plug and Play compativel.

A interacao entre o monitor e o sistema informatico permite otimizar as condi¢des de

funcionamento e as definicdes do monitor.

Na maioria dos casos, a instalacdo do monitor sera automatica, a menos que o

utilizador escolha outra definicao.

Pixéis mortos aceitaveis:

17




O visor deste produto é fabricado utilizando um processo avancado de
semicondutores com uma precisao superior a 1 ppm (partes por milhao)

Mas alguns pixeis podem ser demasiado claros ou escuros quando sao apresentados
a vermelho, verde, azul ou branco. Nao hesite em utiliza-lo, pois a qualidade é
satisfatoria.

Este equipamento é um equipamento de Tl de classe B.

A medida que o angulo do utilizador que olha para o ecrd muda, a luz LED pode ser
vista na extremidade da estrutura do produto, mas este fendmeno nao é prejudicial
para o corpo humano e nao afecta as carateristicas e o desempenho do produto.

@ Para evitar danos auditivos, limitar o tempo de audigao a volumes elevados.

AVISO
Nunca coloque um monitor num local instavel. Um monitor pode cair, provocando
ferimentos graves ou a morte. Muitos ferimentos, especialmente em criancas, podem
ser evitados através da adocao de precaugdes simples, tais como:
1. Utilizar armarios ou suportes recomendados pelo fabricante do conjunto de
monitores.
2. Utilizar apenas mobiliario que possa suportar com seguranga o conjunto de
monitores.
3. Assegurar-se de que o conjunto de monitores ndo esta pendurado no bordo
do mobiliario de apoio.
4. Nao colocar o monitor em cima de moveis altos (por exemplo, armarios ou
estantes) sem fixar o moével e o monitor num suporte adequado.
5. Nao colocar o monitor sobre tecidos ou outros materiais que possam estar
localizados entre o monitor e o mobiliario de apoio.
6. Educar as criangas sobre os perigos de subir para cima dos moveis para
alcancar o monitor ou os seus controlos.

Se o conjunto de monitores existente estiver a ser mantido e transferido, devem ser
aplicadas as mesmas consideragdes acima referidas.

Parafuso de montagem na parede: 22-24 polegadas M4, 28-70 polegadas M6, 75
polegadas M8

Nota: Nao pendurar em angulo para evitar o risco de cair.

Nota: Quando se utiliza um suporte de montagem na parede, a altura de instalacao
nao pode exceder 2 m.

Nota: N3o tapar as aberturas de ventilacao.

18



Nota: Este equipamento nao se destina a ser utilizado em suportes macios (como
roupas de cama, cobertores, etc.).

15 Resolucao de problemas

Aparece um ecra preto/Nao é possivel ligar o produto:

1. Verifique se o adaptador de corrente esta corretamente ligado.

2. Verifique se o adaptador de corrente esta normalmente ligado a tomada de
100-240V AC.

3. Verifique se a informacao do cabo de dete¢do de sinal é apresentada no ecr3,
verifique a ligagcdo do cabo entre o sistema ligado e este monitor.

4. Entradas diferentes:

a. Verifique se a entrada VGA esta selecionada como fonte, se ligar o cabo
VGA depois de o sistema ligado estar ligado.

b. Verifique se a entrada HDMI esta selecionada como fonte, se ligar o
cabo HDMI depois de o sistema ligado ter sido ligado. Desligue e volte
a ligar o cabo HDMI enquanto utiliza o sistema ligado. O ecra pode nao
apresentar uma imagem, porque algumas placas gréaficas nao
conseguem emitir um sinal. Neste caso, reinicie o sistema ligado depois
de ligar o cabo HDMI e/ou actualize os controladores da sua placa
grafica.

c. Verifique se a entrada Tipo C esta selecionada como fonte, se ligar o
cabo Tipo C depois de o sistema ligado estar ligado.

5. Se aluz LED estiver a piscar.

a. O monitor estd no modo de suspensao. Mova o rato ou prima qualquer
tecla do teclado para acordar o monitor.
b. Verifique se o computador esta ligado.

6. Se for apresentada a notificacdo "Sem sinal", verifique se o cabo de sinal esta
corretamente ligado.

7. Se aimagem for apresentada de forma incorrecta ou tiver uma resolucao
diferente da do monitor, actualize os controladores graficos e reponha as
definicbes do monitor no OSD. Os controladores graficos dependem do
fabricante da sua GPU. Visite o sitio Web dedicado do fabricante da GPU.

8. Se o monitor retiver uma imagem, ndo apresente uma imagem estatica
durante um longo periodo de tempo. Utilize antes um protetor de ecra.

9. Se as cores forem anormais no seu ecra, selecione uma profundidade de cor
diferente. Va para Painel de controlo > Ecra > Definicbes > Qualidade da cor
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no sistema operativo Windows ou va para as definicdes da sua GPU dedicada.
As definicdes podem variar consoante o sistema operativo.

10. Se as cores apresentadas parecerem instaveis, verifique se o cabo de sinal esta
corretamente ligado. Se o problema persistir, substitua o cabo e reponha as
definicbes da sua placa grafica.

11. Se o monitor ndo produzir som através da tomada de auscultadores,
certifique-se de que a ligacao esta correta ou tente aumentar o volume. Se o
problema persistir, aceda a Painel de controlo > Hardware e som > defina o
monitor como dispositivo predefinido. As definicdes podem variar consoante
o sistema operativo.

16 Especificacoes técnicas

M24FB2Y14 M27FB5C14 M27FB7C14V M24FG2Y14 M27QG5Y14
) 100-240V, 100-240V, 100-240V, 100-240V, 100-240V,
Tensao de funcionamento 50-60 Hz 50-60 Hz 50-60 Hz 50-60 Hz 50-60 Hz
Adaptador DC
12 V/2A, 24W 24 V/5A, 120W 12 V/3A, 36W 12 V/5A, 60W
Especificacdes (saida) / 12 V/3A, 36W
Frequéncia de visualizagdo 100Hz 100Hz 100Hz 180Hz 180Hz
Poténcia de saida de audio nao 2x2 2x2 2x2 2x2
Consumo de energia (W) 20 31 31 31 55
Consumo de energia em
rede em modo de espera <05 <05 <05 <05 <05
(W)
Peso (Kg) 2.52 6.13 6.41 3.17 6.41
Dimensdes do monitor
CxLxA (c(om )SUPO'T“-‘) 538x 191 x406 613x200x544 614x200x553 539x424x 196 612 x 545 x 236
mm
Dimensdes do monitor
CxLxA (S(em ;upor‘fe) 538x43x319  613x53x364  614x49x365 614 x49 x 365 612 x 363 x 58
mm
Ecra 24"/60 cm 27"/69cm 27"/69 cm 24"/60 cm 27"/69 cm

Resolugao do ecra 1920x1080 (FHD) 1920x1080 (FHD) 1920x1080 (FHD) 1920x1080 (FHD) 2560 x 1440 (QHD)

16.1 Restricoes

Destinado apenas a utilizagao em interiores.

16.2 Licenca

Sujeito a alteracdes. Em consequéncia da investigagao e desenvolvimento continuos,
as especificacdes técnicas, o design e o aspeto dos produtos podem sofrer
alteragoes. Os termos HDMI e HDMI High-Definition Multimedia Interface, e o
logStipo HDMI sdo marcas comerciais ou marcas registadas da HDMI Licensing
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Administrator, Inc. nos Estados Unidos e noutros paises. Todos os direitos reservados.
Todos os nomes de produtos sao marcas comerciais ou marcas registadas dos
respectivos proprietarios. ©2025 StreamView GmbH, Franz-Josefs-Kai 1, 1010 Viena,
Austria. Este produto foi fabricado e vendido sob a responsabilidade da StreamView
GmbH. THOMSON e o log6tipo THOMSON sdo marcas comerciais utilizadas pela
StreamView GmbH - mais informacdes em www.thomson-brand.com.
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